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Aufmerksamkeit 
ist das knappste 
Gut moderner 
Gesellschaften.
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Aufmerksamkeit 
als knappstes Gut

- Personalisierung

- Skandalisierung

- Empörungsbewirtschaftung

Kurt Imhof, Professor für Publizistikwissenschaft und Soziologie
(1956 – 2015)



Klicks gehören 
zu den aktuellen 
Währungen medialer 
Aufmerksamkeit.
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Auflage



Auflage &  Reichweite



Einschalt-quoten



Markt-anteile



Roger Federer gilt als Klick-Garant. 
Und derzeit auch Corona.

Simon Graf, Tages-Anzeiger
November 2020

Web-Seismo-graf



Klicks sind nur 
eine Messgrösse im 
Online-Journalismus.
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– Views
– Unique Clients
– Lesedauer
– Conversion à Abo
– Engagement (share, comment, like)



Je nach Medium Fokus auf:
- Abo-Verkäufe
- Attraktivität auf dem Werbemarkt

à Leser:innen-Bindung



Die Amazon-isierung der 

https://www.brandeins.de/magazine/brand-eins-wirtschaftsmagazin/2016/digitalisierung/ein-blatt-wendet-sich

A/B-Testingder Titel



https://www.brandeins.de/magazine/brand-eins-wirtschaftsmagazin/2016/digitalisierung/ein-blatt-wendet-sich

Position des Tablets



Es besteht ein 
Dilemma zwischen
Relevanz und Interesse 
der Leser:innen.
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«Wer Klickzahlen mit 
dem gleichsetzt, was 
das Publikum will, 
hat die Massstäbe 
der Werbekunden 
zu seinen eigenen 
gemacht.»
Silke Fürst, Medienwissenschaftlerin Fürst, 2015. 

https://www.unifr.ch/dcm/de/assets/public/files/publications/fuersts/F%
C3%BCrst%20(2016),%20Die%20Klickzahlen-Falle_Hirschberg.pdf



«Wir wollen keinen 
Quotenjournalismus, 
aber die Ignorierung 
von Artikeln durch die 
Leser auch nicht zum 
Prinzip erklären.» 
Giovanni di Lorenzo von DIE ZEIT, 2010

Süddeutsche Zeitung, 2010, Interview. 
https://www.sueddeutsche.de/kultur/interview-mit-giovanni-di-lorenzo-
wir-haben-in-den-abgrund-geschaut-1.413925-0







Nachrichtenfaktoren
erhöhen Wahrscheinlichkeit, dass Inhalte zu Meldungen in Medien werden

- Neuigkeit
- Sensation
- Seltenheit
- Nähe
- «Elite»-Nationen

- Prominenz
- Konflikt
- Kriminalität
- Sex
- Negativität



Das Problem sind 
nicht Klicks, sondern 
das Geschäftsmodell 
Boulevard.
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«Wer mit der Bild-Zeitung 
im Aufzug nach oben fährt, 
der fährt auch mit ihr im
Aufzug nach unten.» 

M. Döpfner, Springer-Konzern, 2006



Right to Privacy – 1890





Seit 2016 haben sich 
rund 400 Schweizer 
Journalist:innen aus dem 
Beruf verabschiedet.
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Google und Facebook teilen 

rund drei Viertel des Schweizer 

Online-Werbemarktes unter sich 

auf



Das Rezept gegen 
Klickmanie und 
Clickbait ist nicht, 
sich von News 
zu verabschieden.
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FAZIT
(in Denglisch)



Pay for
quality
news.

Medien-nutzer:innen



Teach the 
value of 
quality 
journalism.

Bildung



Omnimetrie
= Allgegenwart der automatisierten Messbarkeit 



Don’t value what 
you measure.
Measure what 
you value.

Redak-tionen



Danke!


